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Centro Social Paroquial de Santo Estévdo de Oldroes

Nota Introdutéria

O Centro Social Paroquial de Santo Estévio de Oldrdes, adiante designado por Instituir,:{n. com

Sede na Rua Nova do Outeiro, n® 281, 4575-269 Oldrées, telefone/fax: 255 616 603/33, e- ‘l( .

cps.oldroes@gmail.com, € uma Instituigéo Particular de Solidariedade Social, Pessoa Juridica
de Ere¢dio Canonica, NIF 505936097, inscrita no Centro Regional de Seguranga Social sob o

numero 29/02 a fls. 80, Livro n.® 6, das Fundagdes de Solidariedade Social em 05 de Margo de
2002. '

Iniciou a sua atividade em Setembro de 2001 e para a prossecugdio dos seus objetivos, a
Institui¢do desenvolve as respostas sociais de Centro de Dia, Servico de Apoio Domiciliario,
Estrutura Residencial para Seniores e Creche. Ao longo dos seus 17 anos de existéncia, o Centro
Social Paroquial de Santo Estévdo de Oldrdes tem vindo a expandir-se, dando resposta e
adaptando-se as necessidades da comunidade.

O presente documento, intitulado Programa de Ag#io, constitui um instrumento facilitador na
definigdo dos objetivos do Centro Social Paroquial de Santo Estéviio de Oldrdes para o ano
civil de 2020, onde se encontram definidos os objetivos estratégicos, as agdes a desenvolver, a

calendarizagdo, responséveis e estratégias de financiamento e divulgagio.

Inserido no Programa de Agdo, encontra-se o Plano Anual de Atividades das respostas sociais
seniores (Servigo de Apoio Domicilidrio, Centro de Dia, Estrutura Residencial para Idosos).e
da resposta social da Infincia (Creche).

A Institui¢do assenta numa visdo organizativa dinimica que se preocupa com 0S recursos
humanos, fisicos, financeiros, ambientais, bem como com os seus clientes, respetivas familias

e com a comunidade em geral.
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1.

O Plano de Agdo para 2020 é considerado uma ferramenta de trabalho imprescindi\élm

definigéo dos caminhos e metas a atingir. Neste sentido, definimos como objetivos es

2.

Centro Social Paroquial de Santo Estévdo de Oldroes

Objetivos estratégicos

tégico: /
Angariar novos clientes e promover a melhoria dos servigos; 7
Melhorar o Plano de Comunicagdo e imagem;
Melhorar a satisfagdo dos colaboradores; \,
Valorizar o potencial estratégico dos Recursos Humanos;
Melhorar a eficiéncia da drea das compras;
Melhorar equipamentos e instalagoes;
Promover a proximidade da Institui¢do 4 comunidade envolvente;
Promover a sustentabilidade econémico-financeira da Instituigdo;

Promover a sustentabilidade ambiental da Institui¢do.

Analise do ambiente envolvente - Analise SWOT

O Centro Social Paroquial de Santo Estévido de Oldrdes é uma Instituigdo proativa e dindmica,

antecipando as necessidades num futuro préximo e trabalhando os dados globais no sentido de

responder as mesmas necessidades num futuro mais longo.

A Andlise SWOT € um instrumento importante no planeamento estratégico e consiste em

recolher dados importantes que caracterizam o ambiente interno (forgas e fraquezas) e externo

(oportunidades e ameagas) da Instituigfio.

2.1- Andlise Externa:
Oportunidades:

Estabelecimento de uma vasta rede de parcerias;

Envelhecimento da populagio;

Reconhecimento e valorizagdo do Centro Social Paroquial de Santo Estévdo de Oldrdes
por parte dos cidaddos e de todo o meio envolvente;

Notoriedade e visibilidade;

Ameacas:

Dependéncia econdmica/financeira da Instituigio em relagdo aos Acordos de
Cooperagio celebrados com a Seguranga Social;

Baixos rendimentos das familias:
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Centro Social Paroquial de Santo Estévdo de Oldroes

Baixos rendimentos das familias;

Concorréncia institucional;

Outras respostas de apoio, amas e familias de acolhimento;
Falta de boas acessibilidades.

2.2- Analise Interna:

Forgas:

Qualidade dos servigos prestados;

Preocupagdo com os clientes e suas necessidades;

Competéncia e profissionalismo, motivagédo e experiéncia dos colaboradores;
Investimentos continuos na qualidade dos servigos prestados;

Transparéncia na gestio;

Rentabilizag¢do dos recursos humanos e materiais;

Infraestruturas novas e em bom estado de conservagio;

Equipamentos de qualidade;

Flexibilidade nos horarios de funcionamento tanto quanto seja possivel;

Rapidez de resposta as solicitagdes;

Grande abertura da Institui¢dio para visitas/passeios ao exterior, nas respostas sociais
seniores:

Transporte adaptado para cadeira de rodas;

Promogdo de atividades intergeracionais:

Intercdmbios inter e intra institucionais;

Integragio de clientes nas valéncias seniores <65 anos, portadores de deficiéncia
mentais, psicoldgicos e degenerativos.

Diversidade das atividades complementares.

Fraquezas:

L]

Instituigdo ndo orientada para ser auto-sustentavel.
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4. Formacdo para o Quadro de Pessoal

Responsivel ;'f
Agdo pela Objetivos/ contetidos Destinatirios | Duragio :
formacio Aalted
Entidade
externa - Anilise dos perigos;
Formagdo contratada: - ldentificagdo dos pontos criticos de controlo;
. : Todas as
continua em A- - Estabelecer agdes corretivas; colabokadari 8h
HACCP INOVADORA - Organizar a documentagiio;
Dr.* Claudia - Cumprimento da legislagdo aplicdvel.
Vales
Técnicas de msgar recortar, Innlar Todas as
Formagdo espontinea de registo
UFCD 4264 Desenho, movimentos e formas colaboradoras
Expressdo Vi ; Técenicas basicas de pintura
pléstica - i Materiais e instrumentos de expressio 25h X
A orm ;
técnicas e Teoria da Cor
materiais Relagio Forma/Matéria/Técnica
Mogdes de composicio
Modelo e ordenamento
Identificar o conceito de stress, causas, Todas 56
UFCD 7229 Vinididineg consequéncias negativas do mesmo.
Gestdo do Stress | Identificar as técnicas preventivas, de controlo | colaboradoras 25h
: arm :
do Profissional e gestiio de stress profissional.
Caracterizar o conceito de emog#o.
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Centro Social Paroquial de Santo Estévdo de Oldroes

5. Consideracdes Finais

Para a concretizagdo deste programa para o ano de 2021, compete & Direéio e a todos os
colaboradores. com espirito de partilha e responsabilidade, continuar a desenvolver e a fidelizar
boas préticas para que o Centro Social Paroquial de Santo Estévdo de Oldrdes concretize os

seus objetivos, agdes e alcance as metas esperadas.

6. Orcamento Provisional para 2021

O or¢amento provisional para 2021, encontra-se nas pdginas seguintes do presente documento.

Aprovado em reunido de Diregdoa 9 / |2 /Jeo20
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CENTRO SOCIAL PAROQUIAL DE SANTO ESTEVAO DE OLDROES

CONTA DE EXPLORAGCAO PREVISIONAL - 2021

MEMORIA JUSTIFICATIVA

DESAGREGACAOQ E EXPLICACAO DE GASTOS E RENDIMENTOS

!

u :

O orgamento ﬁurﬂ o ano de 2021 iaiﬂ elébumdn com base no bulnncei.e. do més Agosto

[\

de 2020.
&1 Custo das Mercadorias Vendidas e Matérias Consumidas 76 500,00
412 Matenas primas; subsididrios e de consumo 74 500,00
4121 |Géneros alimentares 76 500,00
462 Fornecimentos e Servigos Externas 140 300,00
422 |Servicos especializados 41 DD0.0O0
4221  |Trabalhos especializodos 10 000,00
6224 |Honordrios & 000,00
6226 |Conssrvacho e Reparoces (viaturas, Equipamentas) 25 D00.00
623 rACtEricis 5 500,00
6231 [Feramentos e utensilios de desgate rapido 2 500,00
4233 |materal de escritdrio I 000,00
6235 |moteral Didactico 200000
§24  |Energia e fluidos 52 000,00
4241 |Becticidade 25 000,00
4242 |Combustiveis 10 000,00
6243 |Agua & 000,00
6244 |Quircs Fluidos - Gas 11 000,00
625 |Ceslocogdes. estodas e transpories | 000.00
4251 |deslococtes e Estadas 1 000,00
&25  |Servicos diversos 30 80000
4241 |Rendas e Alugures 500,00
6262 |Comunicagdo 1 500,00
6263  |Seguros & 500,00
46266 |Despesas de Representacdo 300,00
4247 |Limpezo. higiene & conforio 21 000.00
4268 |Cwtros servicos 1 000.00

[Portogens e estacionamenta, et
&27  |Encargos com os Utentas 10:000,00
4372 |Encargos de Soude (froldas e medicagdo) 10 000,00




CENTRO SOCIAL PAROQUIAL DE SANTO ESTEVAO DE OLDROES

CONTA DE EXPLORAGAO PREVISIONAL - 2021

MEMORIA JUSTIFICATIVA /
43 Gaslos T I ; T . L i
6321 |Remuneractes do pessoal - certos 357 078,00 { \,
25 507,00 x 14

46322 |Remuneracdes Adicionais 2319.00
63221 [Subsidio de Almentocdo 2 000.00
83224 |Abono para Falhas 319.00
535 |Encorgos s/ remuneracBes 7% 63285

Regime nomal 357 098,00 *2230% 79 432,85
636  |Seguro de ocidentes no trabalhe 7 141,94
438 Quiros gastos com o pessoal 40 500,00
6385  |Vestudrio e Calkcado 2 000.00
46384 |Medicing do Trobalno e Hig.Seguranca 1 000,00
6388 |Outros Gastos com Pessoal - Indminizacdes 1 500,00
637  |Formocao Profissional - IEFP - Esidigios, CEl & CEl+ 36 000,00
44 Gastos de depreciacdo e de amortizacdo 46 169,79
42  |Activos fixos tangiveis 45 149,79

Valor Vida Uil

Edlificios | 536 492,73 30 anos 30 729.85

Equipaomento bdsico 24 459,26 4 anos 440811

Equipaomenta Adminisirativa 1 25704 & anos 207.43

Equipaomento Transporte 54 11200 5 anos 10822.40
48  |Outros gastos e perdas 10 000,00
88  |Quiros 10 000,00
4883 |Impostos. Taxas & donativos 10.000.00
49 Custos e perdas financeko 0.00
4911 |Juros de Financiomento

TOTALGASTOS 759 661,61




CONTA DE EXPLORACAO PREVISIONAL - 2021

MEMORIA JUSTIFICATIVA /
RENDIMENTOS v

72 Prestagdes de Servicos ,& 295 500,00
7211 |Guotas dos utilizodores 283 -:»:rn.:fa v

Crache 31 000,00

Lar 140 000.00

Centro Dia 52 000,00

Apoio Domiciliario &0 000,00
7218 |Oulras comparficipastes utentes | Tronsporte Medicacdo. fraldas stc.) 12 500,00
75  |Subsidios, doagdes e legados & exploracdo 440 330,17
751 Subsidios do Estado & outros entes plblicos
7511  |imstituto Seguranga Social 380 313.34

valor
‘ n®*  de|unitdrio do |n* de
Val "
aléncias ilaiites | ciconds de bides sub-fotal Valer Tetal
coop.

Creche 33 300,14 12 118 B&3, 34 118 843.34

Lar 14 410,45 12 58 955,50 &8 955,60

Cenlro de Dia 40 121,21 12 58 180,80 58 180,80

Apoio Domiclliario 40 279.82 12 134 313,40 134 313.40

Total i B LR SN 380

7318 |Outros 24 875.00

Céamara Municipal Panafiel 287500

IEFP - Estagio, CEl & CEl+ 2200000
753  |Doacdes e herancos 35 141,81
7531 |Donativos - Bonco Almentar 24 000.00
7531 |Donativos - Diversos ¢ 141,81
78 Quiros rendimentos e ganhos 2383144
788 Owliros 2383).44
7883 |imputacdo de subsidios para investimentos 2383144
79 Juros, dividendos e outros rendimenfos similares 0.00
791 Juras obtidos 0,00

TOTAL RENDIMENTOS 759 661,61
RESULTADO PREVISIONAL 0.00




CENTRO SOCIAL PAROQUIAL DE SANTO ESTEVAO DE OLDROES

CONTA DE EXPLORAGAO PREVISIONAL - 2021

MEMORIA JUSTIFICATIVA j
INVESTIMENTOS PREVISTOS - Ano 2021 | f
T zZ7
.-' Tt
ACTIVOS FIXOS TANGIVEIS AUt | o ety | Outros ¢ Total
Financ. Financ.
Manutencdo/reparagdes de anomalias no eddificio 10 000 10 000
Ampliacdo da Resposta Ssocial ERPI 450 000 450 000
440 000| 0 1] 440 000




ORCAMENTO DE 2021

INVESTIMENTOS PARA ANO DE 2021

A Institui¢do prevé para o ano de 2021 um investimento no valor total de
460 000€, para os seguintes equipamentos:

- Ampliagdo da resposta social ERPI — 450 000€

- Manutencdo e reparagdo de anomalias no Edificio — 10 000€

Estes investimentos vdo ser financiados através de autofinanciamento,
Resultados transitados.

A Direc¢ao



CENTRO SOCIAL PAROQUIAL SANTO ESTEVAO DE OLDROE

ORCAMENTO PARA O ANO DE 2021

S

Comparticipagdes dos Utentes
Comparticipagoes da Seguranga Social
Camara Municipal Penafiel

LE.F.P

Donativos do Banco Alimentar
Donativos Diversos

Amortizagdo Subsidio ao Investimento

__RENDIMENTOS

295 500,00 €
380 313,36 €
2 875,00 €
22 000,00 €
26 000,00 €
914181 €

23 831,44 €

[Total dos Rendimentos

759 661,61 €




ORCAMENTO PARA ANO DE 2021

GASTOS
Generos Alimentares 76 500,00 €
Electricidade 25 000,00 €
Combustiveis - Gasoleo 10 000,00 €
Agua 6 000,00 €
Outros fluidos - Gas 11 000,00 €
Ferramentas e Utensilios 2 500,00 €
Material Escritorio 1 000,00 €
Comunicagao(telefone e CTT) 1 500,00 €
Seguros 6 500,00 €
Conservacao e Reparagao 25 000,00 €
Produtos de Higiene e Limpeza 21 000,00 €
Trabalhos especializados 10 000,00 €
Honorarios 6 000,00 €
Deslocagdes Utentes 1 000,00 €
Despesas de representagio 300,00 €
Rendas e Alugueres 500,00 €
Material Didactico 2 000,00 €
Encargos Saide C/Utentes 10 000,00 €
Qutros Servigos 1 000,00 € | 140 300,00 €
Custos com o Pessoal 486 691,81 €
Amortizagtes(desgaste de Equipamento e Edificio) 46 169,79 €
Quotas, Taxas e Donativos 10 000,00 €
Total dos Gastos 759 661,61 €
Resultado Liquido do Exercicio - €




CENTRO SOCIAL PAROQUIAL DE SANTO ESTEVAO DE OLDROES

= L
DEMONSTRAGOES DE RESULTADOS POR NATUREZA - PREVISIONAIS DE 2021 \O‘“

.

RENDIMENTOS E GASTOS Valor
Servigos prestados 285 500,00 €
Subsidios a exploracao 38031336 €
Qutros Subsidios 60 016,81 €
Custos das mercadorias vendidas e das matérias consumidas . 76 500,00 €
Fornecimentos e servigos externos - 140 300,00 €
Gastos com o pessoal - 486 691,81 €
Outros rendimentos e ganhos 2383144 €
Outros gastos e perdas - 10 000,00 €
Resultado antes de depreciagdes, gastos de financiamentos e impostos 46 169,79 €
Gastos/reversies de depreciagio e de amortizagio - 46 16979 €
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) - €
Juros e rendimentos similares obtidos
Juros e gastos similares suportados
Resultado antes de impostos)| - €
Imposto sobre o rendimento do periodo
Resultado liguido do periodo - €

A DIRECAO



Processado por computadar Folha n® 10

Centro Social Paroquial de Santo Estévao de Oldroes

Com sede na Rua Nova do Outeiro, ng, 281, freguesia de Oldrdes e concelho Penafiel — Pessoa Coletiva n2 505936097

Livro de Atas da Direc¢io

Ata numero duzentos e quarenta e oito

Aos nove dias do més de dezembro do ano de dois mil e vinte, pelas vinte e uma horas, e nos termos do
artigo 19° dos Estatutos, teve lugar a reunifio extraordinaria da Dire¢do, na sala de reunides da Diregio
do Centro Social e Paroguial Santo Estévio de Oldrdes, com a presenga de Padre Anténio de Sousa
Alves, que presidiu, Henrique Carlos Soares da Silva, Agostinho Gomes dos Santos. Ana Maria da
Cunha Batista Neves, e Carlos Manuel Oliveira Coelho, que secretariou, tendo a seguinte ordem de

trabalhos: ---- = e T

-Ponto tnico: Discussio e aprovagdo do “Programa de Acdo”, e “Or¢camento para o ano 2021-

Investimentos para 0 ano 20217, ==-=smammmmmsrs s --

-Declarada aberta a reunido e abordado o tema do ponto unico, apos andlise e algumas retificagdes, ao
referido “Programa de Agiio” e “Or¢amento para o ano 2021", foram postos a votagdo, tendo sido os
mesmos aprovados por unanimidade dos presentes, sendo submetidos & apreciacdo e votagdo do

Concelho Fiscal. ==mmmmmmm e e e e e e ——

-Receitas/Rendimentos: 759.661,61€ (setecentos e cinquenta nove mil, seiscentos e sessenta e um euros

sessenta e um céntimos); -- i TP R

-Despesas/Gastos: 759.661.61€ (setecentos e cinquenta nove mil, seiscentos e sessenta € um euros

sessenta e um céntimos );-------- ---- e mnae --

-Resultado liquido do exercicio: 0,00€ (zero euros);----=-=-=ss=sammmmnnmae- - "

-Investimento previsto para o ano de 2021; no valor de 450.000,00€ (quatrocentos e cinquenta mil euros)
para ampliagdo da resposta social ERPI ¢ 10.000.00€ (dez mil euros) na manutengdo e reparagdo de

anomalas no edificio, que serdo financiados através de resultados transitados;

-Como mais nada mais havia a tratar, foi esta reunido encerrada, cerca das vinte e duas horas, da qual se
lavrou a presente ata subscrita por mim, Carlos Manuel Oliveira Coelho, que depois de lida e aprovada

vai ser assinada por todos 0s membros da Direg¢do do Centro Social presentes: —=-------==—mcmemmmmemmmeeceee
-____.-"

Presidente: ’/
2/ e W : W T/—\
Vice-Presidente: {-':_._?Z_L Cm.}-., i__ _ g 14 o

Secretirio;  ——ur S

e

Tesoureiro: LT G;:um ole. cized %
Vogal: \ Mtz '
LY e i —— ]

il el e

I—




CENTRO SOCIAL PAROQUIAL DE SANTO ESTEVAO DE OLDROES
CONSELHO FISCAL Folha 27

Morada: Rua Nova do Outeiro, n2 281, Oldroes

Localidade: 4575-269 OLDROES PNF

CAE: 88101; NIF: 505 936 097; NISS: 20 016 927 430

IPSS - Inscrigdo n2 29/02, a fl. 80 do livro n? 6 das Fundacies de Solidariedade Social

ATAN.22/20
Aos dez dias do més de dezembro de dois mil e vinte, pelas dezassete horas, em cumprimento
daalinea b)- do artigo 262 dos Estatutos do Centro Social Paroquial de Santo Estévio de Oldrées,
o Conselho Fiscal da Instituicdo, reuniu ordinariamente na Sede Social, com a presenca do
Presidente Jodo Luis Ferreira de Sousa, dos Vogais loaquim de Barros Moreira, que secretariou

e Manuel da Rocha Cruz, com a seguinte ordem de trabalhos: mmmmen

Ponto unico: Dar parecer sobre o Programa de A¢do e Orgamento, Investimento para o

Exercicio do ano de dois mil e vinte e um;

Aberta a sessdo, foram analisados os documentos apresentados e aprovados pela Direcdo do
Centro Social Paroquial de Santo Estévdo de Oldrées, referentes ao Programa de Aclio e o
Orcamento, bem como Investimentos para o Exercicio de um de janeiro a trinta e um de

dezembro de dois mil e vinte e um.

Quanto ao primeiro, que & o elemento fundamental para o acompanhamento no

desenvolvimento e integragdo dos nossos Clientes dos varios niveis etdrios e ainda como

facilitador da avaliacao.

Quanto ao orcamento, que foi elaborado de acordo com o balancete geral de agosto do corrente

ano, apresenta como metas a atingir os seguintes valores: - Sbieains

Total de Receitas/Rendimentos: 759 661,61€ (setecentos e cinquenta e nove mil seiscentos e

sessenta e um euros e sessenta e um céntimos).

Total de Despesas/Gastos: 759 661,61€ (setecentos e cinquenta e nove mil seiscentos e

sessenta e um euros e sessenta e um céntimos).

Resultado final Liquido Contabilistico: 0,00€ (zero euros).

Investimento previsto para o ano de 2021: no valor de 460 000,00€ (quatrocentos e sessenta

mil euros), para os objetivos seguintes: - -
Ampliacdo da resposta social ERPI, no valor de 450 000,00€ (quatrocentos e cinquenta mil euros)

e Manutencdo e Reparacdo de anomalias no Edificio, no valor de 10 000,00€ (dez mil euros). -—-

Processado por computador



Face aos dois documentos em analise e discussdo, e agora aprovados por unanimidade, o

Conselho Fiscal, vem nos termos da alinea b)- do n? 1, do art.? 26 dos Estatutos acima
mencionados, emitir Parecer Favordvel, Aprovado por Unanimidade; —

Mais recomenda no dmbito do Investimento proposto para o ano de 2021, a ser executado, que
seja cumprido em especial o disposto no n® 5 art.? 322 Atos de Administragdo ordinaria, dos
Estatutos, aprovados pela Dire¢do em 16 de julho de 2015 e pelo Bispo Diocesano em 10 de
setembro de 2015, bem como ainda sejam seguidos os procedimentos e regras relativos a
Concurso publico ou convite, conforme o caso, que a Instituicdo esta obrigada a cumprir. ——
Mada mais havendo a tratar, foi encerrada a sessdo pelas dezoito horas e trinta minutos, da qual
se lavrou a presente ata que depois de lida e aprovada vai ser assinada pelos membros do

Concelho Fiscal. —---

] 1
E. f s oad
O Presidente: : 4 Lo _.—_3
0O Vogal (Secretario): ;:’9 T CZ) E

y
0 Vogal: /’ﬂl,-'fﬁ7 :’f*ﬁubf{j ;?pﬁ Koot ca BLH P
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